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Stato di Avanzamento Lavori - Servizi di Cloud Enabling in convenzione
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Regione Campania
Progetto SPC Cloud Lotto 1 — “Servizi di Cloud Computing”
Servizi di Cloud Enabling — Piattaforma S.I.L.F. Campania

Verbale di Verifica delle attivita svolte e rendicontate conil S.AL.n. 4
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In data 11/06/2020 alle ore 10:30 e in seconda sessione il 16/06/2020 alle 15:00 in

Conference Call e VDC sono presenti;

Nome Azienda Ruoli
Salvatore d'Orso

Regione Campania RUP.

Assunta Veneziano

Regione Campania

D.EC.

Gerardo Liguori

Regione Campania

Direttore Operativo

Manlio Martellucci MATICMIND Consulente ( ETT )
Chiara Somma MATICMIND Consulente ( ETT )
Giorgio Farina T Coordinamento Realizzativo
Marcello Martinell ALMAVIVA Program Manager
Andrea Venturin MATICMIND Consulente ( ETT )

1 PREMESSA

In data 11/06/2020 alle ore 10:30 in Conference Call e VDC vi & stato un incontro con lo
scopo di verificare il 4° stato di avanzamento del progetto "Servizi di Cloud Enabling in
convenzione SPC Cloud — lotto 1 Piattaforma S..L.F. Campania”, relativo alla
consuntivazione delle attivita svolte nel periodo di osservazione dal 04/04/2020 - al
03/06/2020.
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Stato di Avanzamento Lavori - Servizi di Cloud Enabling in convenzione
SPC Cloud - lotto 1 Piattaforma S.LL.F. Campania

Prima di procedere alla verifica del 4% stato di avanzamento del progetto SILF & stato
richiesto dal committente lo stato delle attivita relative alla migrazione dei sistemi sul Cloud

Telecom.

Siriscontra che nellambito delle attivita di trasferimento dei sistemi informativi lavoro della
Regione Campania dall'infrastruttura esterna al Cloud Telecom sono state avviate a far data
dal 3 ottobre 2019 tutte le attivita di predisposizione degli ambienti e migrazione dei servizi
sull'hosting cloud.

La migrazicne & stata effettuata con procedure che potessero ridurre al minimo le possibilita
di errori. Le attivita hanno visto l'utilizzo di strumenti di migrazione dei server, trasferendo
lintera macchina fisica o virtuale su una corrispondente macchina in cloud.

Per server e VM le procedure di importazione si possono riassumere a grandi linee nel

seguenti step operativi portati gia a conclusione:

{5 clonazione del server o della macchina virtuale;
2 adeguamento del clone alle necessita imposte dall'ambiente cloud;
3 avvio del clone sull'ambiente cloud ed eventuale implementazione di correzioni per

una corretta importazione (ripartendo dal punto 1);
4 riconfigurazione di guanto necessaric sul sistema cperativo.

S fa presente che la migrazione dagli attuali ambiente ad OpenStack ha comportato
molteplici test per ottenere delle VM che fossero avviabili correttamente. Test che hanno
richiesto tempi lunghi a causa delle procedure di conversione necessarie per poter creare

file di dischi virtuali accettabili da parte di OpenStack.

E’ stato installato e configurato in Cloud il primo servizio che ospita 1| SIL unico dei Centri

per l'impiego attualmente in versione beta test e disponibile a far data dal 30 Marzo 2020.
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Le attivita pianificate per la migrazione di tutti | servizi in produzione sono state tuttavia

rallentate e successivamente ripianificate pid volte a causa delle numerose modifiche dei

software cggetto di migrazione determinate sia da variazioni normative che di servizio, con

Il conseguente rilascio di nuove versioni della piattaforma oggetto di migrazione e quindi la

necessita di effettuare nuovi test e interventi. In particolare si rilevano 1 sequenti interventi

impattanti sull'attuale infrastruttura regionale che stanno richiedendo continui adeguamenti

e revisioni del lavoro fin qui svolto.

Aggiornamento degli standard tecnici con Decreto Direttoriale del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali n. 963 del 20 dicembre 2019, entrati in vigore il 15
gennaio 2020

Aggiommamento degli standard tecnici con Decreto Direttoriale n. 52 del 10 febbraio
2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, entrati in vigore 1l 24 febbraio
2020

Implementazione del nuovo servizio d'invio della CIG in deroga per COVID-18
attivato il 30 marzo 2020 (D.L. 18/2020 — Emergenza Covid 19)

Aggiornamento dei servizi per l'introduzione di un nuovo profilo utente “"Navigator” di
supporto ai Centri Impiego entrato in vigore il 16 maggio 2020

Standard Tecnici di Cooperazione Applicativa disposti nella nota direttoriale n.
33/1641 del 28 aprile 2020 del Ministerc del Lavoro e delle Politiche Sociali, entrati
in vigore il 20 maggio 2020

Ulteriori intervent! definiti da normativa nazionale che avranno un impatto sulle attivita di

migrazione riguardano:

Modifica degl accordi di servizio del reddito di cittadinanza che entreranno in vigore
Il prossimo 15 giugno
Implementazione del servizio di prenotazione degli appuntamenti on line per i Centri

Impiego che entrera in vigore il 16 giugno
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o |mplementazione del servizio di adesione alle chiamate ex art 16 on line che entrera

In vigore il prossimo 22 giugno

Infine & stato segnalato che tutti | servizi oggetto di migrazione sono caratterizzatl da
componenti cooperanti con l'infrastruttura nazionale della Rete nazionale dei servizi per il
lavoro (Ministero del Lavoro e Politiche Sociali e ANPAL) e soggetta ad esercizio continuo

per cui tutte le attivita dovranno essere svolte in una finestra temporale concordata con gli
Enti Centrali.
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Stato di Avanzamento Lavori - Servizi di Cloud Enabling in convenzione
SPC Cloud - lotto 1 Piattaforma S.LL.F. Campania

2 OPERAZIONE DI VERIFICA

Al fine di verificare lo stato di avanzamento dei servizi, cosi come descritti nel documento
del 4° SAL prodotto dal RTI - cfr. in allegato “doc. REGIONE CAMPANIA - SPC CLOUD -
MATICMIND SAL 03.06.2020. rev_ 4" e visionato congiuntamente, si & proceduto il 16 giugno
2020 ad effettuare 'accesso alla piattaforma Openstack Dashboard messa a disposizione
dal Fornitore all'avvio delle attivita contrattuali.

Si & guindi acceduto al link https://provisioningtim cs3 cloudspc it/ selezionando la voce di

autenticazione di progetio” 2FA e la username asseqnata alla Regione Campania (pmicera).

Servizl di Clouwd Computing ubuntu®

per |la Pubblica Amministrazions

Loxg In
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Accedendo ad una delle macchine web (WEBOO) si & verificato che le Operazioni Pianificate
di Windows siano state disabilitate come indicato nella documentazione SAL.
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Quindi si & verificato che lo stato del software anti-virus installati sia coerente con quanto

indicato della documentazione del SAL
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Quindi si e verificata I'appartenenza al dominio delle VM
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S1 & passatl guindi alla verifica delle modifiche effettuate alla parte di Active Directory.
Facendo login sul server DCO01, si sono verificate le modifiche agli oggetti computer e la
riorganizzazione delle OU come indicato nel documento del SAL.
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Terminate le verifiche nella funzionalita Active Directory si sono verificate le configurazioni
indicate nel documento del SAL per l'allineamento dei file tra le VM o server di produzione
e le VM Cloud. Si sono controllate le configurazioni del Security Group delle VM che sono
soggette a copia dei file e la presenza dei file su di esse. Sotto sono riportate le immagini
delia VM web00, per esempio.
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Le ultime verifiche hanno riguardato |a raggiungibilita delle macchine per verificare Il
corretto collegamento ai servizi gia installati in cloud.

Di seguito si riportano due immagini estratte dalle prove effetiuate durante la verifica
funzionale con | referenti Regionali di progetto.

Verifica della raggiungibilita del SIL di Napoli
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SPC Cloud - lotto 1 Piattaforma S.LL.F. Campania
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Stato di Avanzamento Lavori - Servizi di Cloud Enabling in convenzione
SPC Cloud - lotto 1 Piattaforma S.LL.F. Campania

Riepilogo economico
Di seguito si riporta |la tabella del nepilogo economico oggetic del 4°SAL “Stato di

avanzamento attivita progetto” come risultante dal documento citato.

Figure professionali partner/Enabler ;iﬁ:‘% n° gg. importo totale
Capo Progetto - SPFO1 € 396,17 17 €6.734,89
IT architet senior - SPF02 € 372,90 60 €22.374,00
Specialista di tecnologia € 301,53 40 €12.061,20
Specialista di prodotto - SPF03 € 301,53 50 € 15.076,50
Sistemista senior -SPF04 € 280,85 120 € 33.702,00
Totale 287 € 89.948,59

Importo autorizzato totale € 89.948,59 (IVA esclusa)
In considerazione del presente verbale |la DEC approva lo stato di avanzamento lavori e ai
sensi dell'art. 13 del Contratto Esecutivo (CIG:- 7965348D19 — CUP: B21D0000000038)

autorizza il RT1 ad emettere fattura.

Data 16 giugno 2020 Firme

E_.'L[LELLL.. 4 L .I/Am
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