
 
DIREZIONE GENERALE PER L’ISTRUZIONE, LA FORMAZIONE, IL LAVORO E LE POLITICHE GIOVANILI 

 
 

Alle Agenzie formative soggetti realizzatori 
del programma GOL 
 

e pc  
All’Assessore alla Formazione 
 
All’Assessore al Lavoro 
 
Dirigenti UU OO DD 
 
Responsabili CPI  
 

 
OGGETTO: ULTERIORI MISURE PER L’ACCELERAZIONE DELLE ATTIVITA’ 
FORMATIVE ED IL RAGGIUNGIMENTO DEI RELATIVI TARGET AL 31 DICEMBRE 2023 

 
A seguito delle misure di accelerazione disposte con decreto dirigenziale n. 377 del 23 
maggio 2023 si sta monitorando l’andamento dei target del programma. 
 
Non destano preoccupazioni il raggiungimento del Target 1 e del Target 2, mentre la 
situazione circa il raggiungimento del Target 3 (entro il 31 dicembre 2023 abbiano concluso 
le attività formative complessivi 41.975 Beneficiari, di cui 16.790 per il rafforzamento delle 
competenze digitali di base) appare ancora critica e necessita di ulteriori misure correttive 
e/o di accelerazione. 
 
Al fine di ridurre quanto più possibile il gap esistente tra beneficiari associati e beneficiari 
inseriti in percorsi di formazione, si richiede massima tempestività nell’avvio delle aule già 
formate.  
 
Chiediamo, altresì, il contributo delle Agenzie formative in indirizzo a formulare proposte di 
associazioni di singoli o gruppi di beneficiari a specifici percorsi formativi – individuati 
esclusivamente tra quelli presenti con codice verde - esposti nel Catalogo Regionale 
Dinamico dell’Offerta Formativa. 
 
A tal fine e per non aggravare ulteriormente le attività degli operatori dei Centri per l’Impiego, 
fermo restando l’onere per gli stessi relativi all’aggiornamento della SAP dei beneficiari, le 
Agenzie formative in indirizzo alimenteranno il flusso informativo dei beneficiari per i quali 
propongono le relative associazioni utilizzando il servizio digitale “PAR GOL - 
COMUNICAZIONI AVVISO AGENZIE FORMATIVE” disponibile al link https://servizi-
digitali.regione.campania.it/GolAttivita, adattandone le informazioni inserite allo specifico 
scopo, come di seguito illustrato: 

- Agenzia formativa (scegliere l’Agenzia formativa tra quelle per le quali l’utente è 
abilitato) 

- Sede (selezionare la sede tra quelle per le quali l’utente è abilitato) 
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- ID Percorso formativo (inserire l’ID corrispondente al percorso formativo esposto nel 
CRDOF per il quale si intende proporre la/e associazione/i) 

- Codice SILF (inserire sempre la seguente stringa: 10_1_B23C22000800005)  
- Tipologia (scegliere tra percorso breve/lungo) 
- Data inizio (inserire la data del giorno di inserimento) 
- Numero ore totali (inserire le ore complessive di durata del percorso formativo) 
- Importo corso (inserire sempre il valore “1”) 
- Importo allievi (inserire sempre il valore “1”) 
- Codici fiscali Beneficiari (inserire tutti i codici fiscali dei Beneficiari per i quali si 

propone l’associazione) 
- Altro (completare tutti i check obbligatori) 

 
Il descritto flusso informativo è utilizzabile per i soli beneficiari in possesso delle seguenti 
condizioni: 

- siano già stati “trattati” dai Centri per l’Impiego competenti (assessment e patto), 
- all’esito dell’assessment vi sia stato attribuito un percorso 102, 103 o 104, 
- non siano già stati associati ad altro percorso formativo, fatta eccezione per le 

fattispecie appresso specificate. 
 
Tale flusso informativo sarà esposto ad un team dedicato di operatori dei Centri per 
l’Impiego che avrà cura di formalizzare le associazioni proposte che rispettino tutte le 
condizioni sopra descritte. 
 
Per i beneficiari non ancora “trattati” dai Centri per l’Impiego, invece, sarà cura dell’Agenzia 
formativa proponente – prima di alimentare l’anzidetto flusso – di supportare gli stessi a 
prendere contatti con il CPI competente utilizzando le funzionalità di “Dichiarazione di 
Immediata Disponibilità (DID)” e di “Agenda on line” disponibili sul portale SILF Campania. 
Le citate funzionalità di “Dichiarazione di Immediata Disponibilità (DID)” comprendono la 
compilazione di specifici set informativi che agevola l’operatore del Centro per l’Impiego 
nella conclusione della fase di assessment. Si coglie l’occasione per informare le SS LL che 
i beneficiari under 30 possono essere accolti, senza alcuna riserva, nel programma Gol e 
che si auspica la più ampia partecipazione dei target previsti: donne, immigrati, disabili, 
working poor, oltre ai target considerati finora prioritari quali percettori di reddito di 
cittadinanza e di Naspi.  
 
Sarà cura delle Agenzie formative in indirizzo di accelerare l’avvio delle attività formative 
delle aule che progressivamente si compongono e di concludere le stesse nei tempi più 
brevi possibili, affinché non si registrino ritardi rilevabili anche ai sensi della Sezione 8 
dell’Avviso pubblico rivolto agli operatori privati per la formazione. Resta in capo alle 
Agenzie formative la tenuta del corso e il mantenimento in aula dei beneficiari, riducendo e 
contrastando il fenomeno dell’abbandono post avvio dell’aula stessa. Laddove il tempo di 
attesa dei beneficiari superi il 15 giorni, si procederà alla riassegnazione del beneficiario ad 
altro percorso formativo che rispetti comunque i criteri della profilazione. 
 
Si evidenzia, inoltre, che la formazione a distanza prevista dal programma, se pur realizzata 
da Agenzie formative che hanno sede in Comuni diversi da quelli di competenza del Centro 
per l’Impiego interessato, è pienamente rispondente ai principi sulla cui base fonda il criterio 
preferenziale di territorialità descritto dall’Avviso. A tal fine, si chiede alle Agenzie formative 
che hanno in catalogo percorsi on line anche brevi di rafforzamento delle competenze digitali 
di avviare l’attività per almeno il 75% dei beneficiari assegnati e in attesa entro e non oltre il 
04.08.2023. 
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Sarà, inoltre, cura dell’Amministrazione regionale procedere a verifiche a campione sulla 
effettiva disponibilità delle Agenzie formative di aule dedicate a Gol e/o di piattaforme 
dedicate alla erogazione di corsi on line, in linea con quanto dichiarato nell’Avviso pubblico 
rivolto agli operatori privati per la formazione. Laddove si dovesse riscontrare un 
overbooking di beneficiari in attesa, i relativi beneficiari saranno ri-associati ad altro percorso 
formativo. 
 
Si rammentano in questa sede due elementi dirimenti per la buona riuscita di questa prima 
fase del programma Gol in Campania: la mancata o lenta erogazione di percorsi formativi a 
beneficiari genera una perdurante sfiducia dei beneficiari stessi nel programma e nel 
servizio pubblico più in generale; la medesima mancata o lenta erogazione di percorsi 
formativi a beneficiari del programma mette in discussione l’intero programma e in 
particolare genera una forte criticità nell’erogazione delle tranche successive di 
finanziamento. 
 
Certi della collaborazione, inviamo distinti saluti 
 
     Il Responsabile Unico del Procedimento                        Il Direttore Generale 
              F.to Raffaele Scognamiglio*                             F.to Maria Antonietta D’Urso* 
 
 
* Firme omesse ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. 39/1993 
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